ADATKEZELESI TAJEKOZTATO KOZSZOLGALTATASI SZERZODESHEZ

. BEVEZETES

A jelen tajékoztaté (a tovabbiakban: Tajékoztaté) a Félegyhazi Fejlesztési Nonprofit Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Kossuth Lajos utca 1., a tovabbiakban:
Adatkezel§) természetes és jogi személyek adatainak kezelésével, illetve az adatkezeléssel kapcsolatos
jogaival és jogorvoslati lehetGségeivel Osszefliggésben nyujt tijékoztatast, akik az Adatkezelovel
tavhészolgiltatis érdekében dltalinos kézszolgdltatdsi szerz6dést kétnek és czaltal a személyes
adataikat az Adatkezel6 a jelen tajékoztaté szerint kezeli (a tovabbiakban Erintett).

. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES ELERHETOSEGEI

név: Félegyhazi Fejlesztési Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Kossuth Lajos utca 1.

Adatkezel6 adatvédelmi felelse (kapcsolattartoja), elérhetGségei:

Gyuricza Gergd tgyvezets, +306-76-562-039, gvuricza.gergo(@kiskunfelegyhaza.hu

Adatkezel$ adatvédelmi tisztviselGjének neve, elérhetdségei:
Szunyi Sandor Kiskunfélegyhazi Polgarmesteri Hivatala altal megbizott k6z6s adatvédelmi tisztvisel6: +36-

20-465-5263, sandot.szunvi@kiskunfelegyhaza.hu

. AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK, SZABALYZATOK

- Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd védelmérdl és az ilyen adatok
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatilyon kiviil helyezésérdl (altalinos adatvédelmi
rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

- Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. t6rvény (a
tovabbiakban: Info-tv.)

- A polgari térvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.)

- A tavhészolgaltatasrél 2005. évi XVIIL térvény (a tovabbiakban: Tszt.)

- Adatkezel6 mindenkor hatalyos Adatkezelési és Adatvédelmi Szabdlyzata (a tovabbiakban:
Szabalyzat), amely elérhets a http://www.kiskunfelegyhaza. hu/tavho/ internetes oldalon.

- A személyes adatok kezelésével és védelmével kapcsolatban hasznalt alapvet6 fogalmak részletes
jelentését a Szabalyzat vonatkozo fejezete tartalmazza.

. AZ ADATKEZELES CELJA

Az adatkezelés célja az Erintettekkel megkétendS  tavhészolgaltatassal  kapesolatos  szerzédés,
elGkészitése, teljesitése és utdlagos nyomon kévetése.

. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) (b) pontja; az Erintettel ktend vagy megkétott (irasbeli)
szerzbdéses teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja tovibba bizonyos, az Erintett jogszabaly altal kotelezben eléirt vagy atadandé
személyes adatai kérében a GDPR 6. cikk (1) (c) pontja; vagyis az adatkezelés az AdatkezelGre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja ezen kivilli személyes adatok kérében a GDPR 6. cikk (1) (a) pontja; vagyis
az Erintett hozzjarulasa.
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6. A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES KONKRET CELJA

Kezelt Adatkezelés célja Adatkezelés | Adatkezelés Koz06s

személyes jogalapja idStartama (térlésre | adatkezeld,

adatok  és elGiranyzott képvisel6jének

kategoriai hatarid6k) és adatvédelmi
tisztvisel6jének
megnevezése és
elérhet6sége
(ha van ilyen)

Természetes Tavhé&szolgaltatas GDPR 6. Cikk | A szerz6dés | nincs

személy neve, | ellatdsahoz szikséges | (1) bekezdés | megszliinését — kovets

lakcime, kézszolgaltatasi (b) és (c) pont | altalanos eléviilésiidé 5

szlletési helye
és ideje, anyja

szerz6dés megkotése,
teljesitése,

Tszt. 37. § (1)-

(6t) év (Ptk. 6:22. § (1)
bek.).

neve, kapcsolattartas. (2) bekezdés
telhasznalasi A Szamviteli tv. alapjan
helye, 157/2005. a bizonylat kidllitisa és
telefonszama, (VIIIL. 15.) | megbrzése céljabol
emailcime. Korm. kezelt adatok
rendelet 3. | tekintetében az
Jogi  személy melléklet 9. | adatkezelés idStartama
képviseletében pont az szerz6dés
eljaré megszinését kovets 8
természetes (nyolc) év (Szamviteli
személy neve. tv. 169. § (2) bek.).
Szamviteli bizonylatok
kezelése és megbrzése
az adé
megallapitisahoz val6
jog eléviiléséig, tehat az
adott bizonylaton
alapul6 bevallds évének
végétdl szamitott 5 (6t)
évig (Art. 47. § (1) bek.,
164. § (1) bek.)
Természetes Adatkezel6 fenti GDPR. 6. | A szerz6dés
személy neve, | jogviszonyokbol Cikk (1) | megsziinését vagy
lakcime, szarmazo igényei bekezdés (f) | amennyiben
sziilletési helye | érvényesitése pontja igényérvényesitésre
¢és ideje, anyja | (kintlévéségek kezelése, keriilt sor az
neve, behajtisa, egyéb Adatkezel§ altal vagy
telhasznalasi igények érvényesitése) vele  szemben  az
helye, Erintett kapcsan, akkor
telefonszama, igényérvényesités
emailcime. jogerds elbiraldsat
kovets altalanos
Jogi  személy eléviilési id6 5 (6t) év)
képviseletében lejartaig (Ptk. 6:22. § (1)
eljaro bek.).
természetes

személy neve.




Természetes Ugyfél GDPR 6. cikk | A szerz6dés

személy neve, | megkeresésének (1) bekezdés | megsziinéset  kovetS

lakcime, rdgzitése, (b) pontja a.l.tala/nos elévilési idé 5

szilletési helye | kapcsolattartds; (69 év (Ptk. 6:22. § (1)

és ideje, anyja | bejelentések, tzenetek | GDPR 6. cikk bgk')’ de a kapcsp fati
g 3 | adatok tekintetében

neve, ‘ kezelése, Valaszok (1) bekezdés legfeliebb a

felhasznalasi kildése, egyéni | (a) pontja hozzajarulds

helye, ugyféligények visszavonasaig

telefonszama, kielégitése

emailcime. A hangfelvétel

r6gzitésétdl szamitott 5

Jogi  személy (61) év (Ptk. 6:22. § (1)

képviseletében bek.)

eljaré

természetes

személy neve.

Természetes Panasz elbiralasa, | GDPR 6. | A panaszrdl felvett

személy neve, | nyilvantartdsa cikk (1) | jegyz6konyv és az arra

lakcime, bekezdés (c) | adott valasz masolati

sziletési helye pontja példanyait a

¢és ideje, anyja fogyasztovédelemrdl

neve, szol6 1997. évi CLV.

felhasznilasi torvény 17/A. § (7)

helye, bekezdése alapjan 5

telefonszama, (6t) évig kell megdrizni.

emailcime.

Jogi  személy

képviseletében

eljar6o

természetes

személy neve.

7. ADATFELDOLGOZAS, ADATTOVABBITAS

Az Adatkezel$ tijékoztatja az Frintetteket, hogy adatfeldolgozasra azon személyek kére jogosult,
amelyek feladatellatisahoz a személyes adatok megismerése elengedhetetlen.

Adatkezel6 a fenti adatkezelés tekintetében a kévetkezd adatfeldolgozot veszi igénybe:

Controlling Ugyviteli Korlatolt Felelgsségii Tarsasag (székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Fekete Pal
sétany 2. tetGtér 5.; cégjegyzékszam: 03-09-101188 - a partneradatok adatbazisban kezelése és a konyvelés
vonatkozasaban)

LIBRA SZOFTVER Fejleszt§ Zartkortien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1113 Budapest,
Karolina ut 65.; Cégjegyzékszam: 01-10-045373; E-mail: info(@mve.hu; Telefonszam: +36 1 255 3939—
partneradatok adatbazis kezelése, vallalatiranyitasi rendszer karbantartisa vonatkozasaban)

Az adatfeldolgozok személyének valtozasa esetén az Adatkezel6 minden esetben frissiti jelen
tajékoztatot.

Az Adatkezels az Erintett adatait kizarélag az Erintett el6zetes irasbeli hozzéajarulasa alapjan vagy
jogszabalyba foglalt kotelezettség teljesitése esetén tovabbitja harmadik személy részére.

Az Adatkezel6 a GDPR 13. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan régziti, hogy harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbit altala kezelt adatot.



8. Az ERINTETT JOGAI

Az Erintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti a ra vonatkozé személyes
adatokhoz valé hozzaférést, személyes adatainak helyesbitését; adatainak torlését az Adatkezel
emailcimén; az adatkezelés korlatozasat. Az Adatkezel6 mindezekkel kapcsolatos dontését a kérelem
beérkezését kévets 30 (harminc) napon belill kételes az Erintettel kozolni.

Helyesbitéshez val6 jog

Az érintettnek joga van ahhoz, hogy a ra vonatkozé kezelt adatok helyesbitését, illetSleg kiegészitését
kérje.

Totléshez vald jog (az ,.elfeledtetés joga™)

Az Erintettet megilleti a jog, hogy kérje a kezelt adatainak a torlését. A térléssel kapcesolatos kérelem
akkor keril elutasitasra, ha az adatok tarolasara vonatkozdan kételezettség all fenn.

Korlatozashoz valo jog

Az Erintett jogosult kérni, hogy korlatozasra keriilienek a kezelt adatai (az adatkezelés korlatozott
jellegének egyértelm jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkillonitett kezelés biztositasaval). A korlatozas
addig tart, amig az Erintett altal megjel6lt indok ezt szitkségessé teszi.

Tiltakozas joga

Az Erintettet megilleti a tiltakozas joga, igy jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokboél
barmikor tiltakozzon személyes adatainak koézérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladattal kapcsolatos kezelése, vagy az adatkezelS vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése kapcsan végzett kezelése ellen.

Panasz és jogorvoslat

Az érintett jogosult arra, hogy fellgyeleti hatdésiagnal panaszt tegyen, illetSleg annak eljarasat
kezdeményezze, tovabba birésagi jogorvoslattal éljen, ha ugy itéli meg, hogy az adatainak kezelésével
vagy az adatkezeléssel Osszefiiggésben megilletd jogok gyakorlasaval kapcsolatosan jogsérelem
kovetkezett be.

A feliigyeleti hatésag elérhetSségei:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c,

emailcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogorvoslat esetén a perre az adatkezel§ székhelye szerinti birdsdg illetékes, de a per — az
érintett személy valasztasa szerint — az érintett személy lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
birésag elétt is megindithato.

A fenti jogaik tiszteletben tartasa mellett kérjik az Erintetteket, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz
vagy birésiaghoz fordulnanak panaszaikkal — egyeztetés és a felmertlt probléma minél gyorsabb
megoldasa érdekében — keressék meg tarsasagunkat.

sokok
A fenti tajékoztatot megismertem és annak egy példanyat atvettem:

Hely: ...............
Datum: ......cooeeininnin.
Igényld neve és alairasa: ........ccevveeinneineinnnnnn.
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Adatkezel§ részletes Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatat (a kivant rész alahuzando):
- kinyomtatva atvettem.

- e-mailen kérem megkiildeni részemre (email cim megadasa sziikséges ehhez).

Eltéré rendelkezés (fenti lehetGségek koziil barmelyik aldhtuzasanak) hidnyaban kijelentem, hogy Adatkezels

tészletes Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatat a http:/ /www.kiskunfelegyhaza.hu/tavho oldalon sajit
magam tekintem meg.



