KÉRELEM
Alulírott ______________________ (Születési név: _______________________, születési idő:__________________, születési hely:____________________, anyja neve: ____________________, személyi igazolvány szám: ___________), mint a 6100 Kiskunfélegyháza __________________________ alatti ingatlan távhőszolgáltatás díjfizetője/fogyasztója az alábbi bejelentést teszem. A fenti távfűtéssel ellátott ingatlan esetében a távhőszolgáltató váltást követően a Perkons DHŐ Kft. nem tett eleget a túlfizetésem visszafizetésének. 
_______________-kor kelt levelemben kértem a Perkons DHŐ Kft-t, hogy a túlfizetésemet szíveskedjen visszautalni a ___________________________________ bankszámlámra. A levelemre reagálva ______________-én kelt levélben a Perkons DHŐ Kft./Global Faktor Zrt.-től azt a tájékoztatást kaptam, hogy a visszautalások ütemezetten történnek, melyhez szíves türelmemet kérik. A korábbi kérelmemet, a Perkons DHŐ Kft./Global Faktor Zrt. levelét, továbbá a Perkons DHŐ Kft. által küldött túlfizetést igazoló számla másolatát jelen levelemhez csatoltam.
A túlfizetés visszautalásának jelen levelem keltéig nem tett eleget a Perkons DHŐ Kft. A fentiek miatt kérem a Bács-Kiskun Megyei Kormányhivatal Közlekedési, Műszaki Engedélyezési és Fogyasztóvédelmi Főosztály Fogyasztóvédelmi Osztályát, hogy a szükséges intézkedéseket tegye meg a távhőszolgáltatás során keletkezett túlfizetésem visszafizetése érdekében.
Kiskunfélegyháza, 2020._____________
Tisztelettel:
	______________________________
Melléklet:	____ példány visszafizetési kérelem másolat
	1 példány elszámoló számla másolat
	____ példány Perkons DHŐ Kft./Global Faktor Zrt. levél
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