


ELLENORZESI JELENTES

Az ellendrzés fobb adatai:

Az ellendrzést végezte: megbizasi szerzddés alapjan dr. Nagy Melinda egyéni vallalkoz6
(6000 Kecskemét, Dévény u. 2.), mint megbizott belso ellendr.

Az ellendrzés célkitiizései, feladatai: belsé szabalyzatok, jogszabalyi el6irasok betartasanak
ellendrzése

Az ellenirzitt szervezeti egység: Félegyhazi Fejlesztési Nonprofit Kft.

Az ellenirzés targya: rendszerellenérzéshez rendelkezésre bocsitott dokumentumok
vizsgalata

Alkalmazott ellenérzési modszerek és eljarasok: dokumentum alapu ellendrzés,
szabalyszeriiségi ellendrzés

Jogszabalyi felhatalmazds, vonatkozé jogi héttér: a koztulajdonban allo gazdasagi
tarsasdgok belsd kontrollrendszerérdl szold 339/2019. (X11.23.) Korm. rendeletében foglaltak.

Ellenérzaott idészak: 2024. évi — 2025. — 2026. I. negyedévi évi dokumentumok

Az ellendrzés idétartama: 2025, februar 24. - 2026. janius 24.

Az ellendrzés idoéigénye: 45 napot vett igénybe.

Az ellendrzést lezaro idészakban hivatalban lévo vezetok neve, beosztdsa:
Csanyi Jozsef polgarmester

Dr. Tigyi-Aradi Alexandra jegyzo

Dr. Fiistos Magdolna Félegyhézi Fejlesztési Nonprofit Kft. ligyvezetd




Az ellendrzés megallapitasai

A vizsgalat sordn felmértem és értékeltemn a rendelkezésemre bocsatott belsé szabalyzatok,
nyilvantartasok, dokumentumok alapjan a Félegyhdzi Fejlesztési Nonprofit Kft. altal
rendszerellendrzéshez rendelkezésre bocesatott dokumentumok megfeleloségét.

Meg vagyok gyOzodve arrdl, hogy az elvégzett munka elégséges volt ahhoz, hogy
megalapozott véleményt formalhassak.

Az ellen6rzés részletes feladatai:
Fobb megallapitasaim a kivetkezok:

A gazdasagi tarsasag rendszerellendrzése Kiskunfélegyhiza Varos Onkormanyzat 2025. évi
belsd ellendrzési terve alapjan a soron kiviili idokeret, valamint a 2026. évi éves belsd
ellendrzési tervben meghatarozottaknak megfeleloen keriilt lefolytatasra.

A rendszerellendrzés célja a belsd kontrollok megfelelé muikddtetése, a szervezeten beliil
miikodé kontrollok megléte és mitkddése vizsgalata.

A jelen bels6 ellendrzést lezard jelentés a 2024. évre és 2025. évre vonatkozoan a
rendelkezésre bocsatott dokumentumokbdl tehetd megallapitasok osszefoglalasat, a 2024, évi
dokumentumok alapjan tett megallapitasok 2025. évben torténd korrigaldsa elvégzését
tartalmazza.

A rendszerellendrzés kiterjedt a rendszer focélkitiizéseinek, a rendszerrel szembeni kiilso és
belsd elvardsok, rendszer milkddésének kockézatai, célkitiizések teljesitése érdekében
kialakitott folyamatok, kontrollok vizsgalatara.

Az ellendrzéshez rendelkezésre bocsatottak a tarsasag belsd szabalyzatait: tavhdszolgaltatas,
szamviteli szabalyozottsag ¢s a belsd kontrollok teriileteit érintd belsé szabalyzatokat.

A tarsasag vezetésében 2025. év folyamdan valtozas kovetkezett be, amely indokolta a belso
ellendrzés hataridejének modositasat is. Az 0j tigyvezetd rendelkezésre bocsatotta a tarsasag
modositott Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat — modositasa 2026. marcius -, valamint az
ellendrzési nyomvonal szabalyzatot, hatalya 2025. december 1.

Az ellenbérzési nyomvonal szabalyzat a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerét jelolo
jogszabalyra hivatkozik, ugyanakkor nem jeloli meg a belsé kontrollrendszer vonatkozasaban
koré&bban 8sszeallitott bels6 szabalyzatokkal valé kapcsolatat.

A bels6 szabalyzatokra vonatkozoan megallapithaté volt, hogy a rendelkezésre bocsatott
szabalyzatok karbantartisat jellemz6en folyamataban elvégeziék a 2024, évi gazdalkodasi év
vonatkozasaig. 2025. december 1. naptdl hatilyos ellenérzési nyomvonal szabdlyzat
kapcsolata a belsé kontrollrendszert érinté korabbi iddszakokban &sszedllitott belsd
szabalyzatokkal nem allapithaté meg, a tartalma alapjan atfogéan szabalyozza a Tarsasdg
bels6 kontrollrendszerét. Javasolt a bels6kontrolrendszer szabalyozas feliilvizsgalata, annak
keretében a szabalyzatok hatalyanak az attekintése.

A jelentés részletes megallapitasok részében keriilt meghatarozasra, hogy mely szabalyzatok
feluilvizsgalata javasolt.

A bels6 ellendrzést helyszini ellenbrzés, illetve elektronikus Gton megkiildstt dokumentumok
alapjan lehetett lefolytatni.




A tavhdszolgaltatast érintd folyamatok szabalyozottséga teritletén megallapithatd volt, hogy a
Felhasznaloi adatvaltozas bejelentésétdl a szamla kiallitasig a folyamatokat szabalyoztak. A
tdvhdszolgaltatasi f6folyamaton belil a rész folyamatok dokumentaltak, melynek
milkddtetésében az ligyfélszolgalat munkatarsai, illetve a miszaki részleg munkatarsai
vesznek részt. A belsd szabalyzatban meghatarozottak szerinti nyilvantartdsokat vezetik, mint
kazannapld, hibabejelentések, tdvhészolgaltatas igénybevételhez kapesolodd szerzédések,
dokumentumok,

A szamlazasok a jogszabalyi elbirdsoknak megfeleléen torténnek a Libra szoftver
alkalmazasaval, majd keriilnek megkiildésre a Fogyasztok részére.

A kintléviségek belsé szabdlyzatban torténd kezelésérfl 2024. évre vonatkozdan
rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan nem tudtam meggy6z6dni, nem bocsdtottak
rendelkezésre a belsé szabalyzatokban meghatirozott dokumentumokat, melyet az uj
ligyvezetés 2025. évre vonatkozdan rendelkezésre bocsatott. A nyilvantartasok adatai alapjn
megallapithaté volt a kintiéviségek adatai, a végrehajtisukra tett intézkedések. Az adatok
azonban tovabbra sem egyezok a fokonyvi konyvelés adataival.

A miszaki részleg folyamatdban fogadja a hibabejelentéseket, melyet dokumentdlnak és
napléznak a belsé szabalyzatban meghatarozottak szerint.

A kazannaplot folyamatdban vezetik.

A 2023. évi XXV, torvény a panaszokrol, kozérdekil bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol jogszabalyban meghatarozottak szerint mindsithetd
Panaszbejelentés a vizsgalt iddszak tekintetében a belsd ellenérzés részére adott informacié
alapan nem érkezett,

A belsé ellendrzéshez atadott dokumentumok alapjan a tarsasdgot érintden a belsé kontrollok
vizsgalatara az alabbi 6sszefoglalé értékelés tehetd:

A belsd kontrollokat érintden belsé szabalyzatok rendelkezésre allnak, rendelkeznek belsd
kontroll kézikdnyvvel, integralt kockazatkezelési dokumentumokkal, azonban a belsd
kontrollok gyakorlatban torténé miikodtetése terén tapasztalhatok hidnyossagok. A belsd
kontrollokat a 2025. december 1-t6] hatdlyos Belsé ellendrzési nyomvonal szabalyzat is
megerdsiti.

Szabalyozottsag elkésziilt, a gyakorlatban torténd alkalmazasat érintéen hidnyossagok voltak
tapasztalhatok.

A belsd ellendrzéshez kért dokumentumok rendelkezésre bocséatasa 2024. év vonatkozasaban
tobb esetben hosszabb id6t vett igénybe a tarsasag részérdl, amelyet az is nchezitett, hogy
nem egyeztetett adatok keriiltek atadasra a belsd ellenérzés részére, illetve nem azok a
dokumentumok, kimutatdsok, amelyek a fékonyvi kényvelés részére is atadasra keriiltek,
illetve nem a belsd ellendrzés altal kért idészak, id6ponti adatok.

Az adatszolgaltatds a belsé ellendrzés részére 2025. évet érintden folyamataban megtortént. A
kért dokumentumokat a vallalt hataridében rendelkezésre bocsatottak.

2024, évet érintden az adatszolgaltatas nemmegfeleloségét a bels6é kontrollok értékelése
szempontjabol magas kockazati tételként lehetett mindsiteni.

2024, évet érintden a nem hataridoben, illetve nem megfeleld tartalommal megkiildit
dokumentumokat értékelve az informacios és kommunikécids rendszert érintden tehetd belsd
ellendri megallapitds: nem voltak kialakitva az informdcids csatornak, egyes tételekhez




hosszadalmas id6 kellett mire a belsd ellendrzéshez eljutottak a dokumentumok, informaciok
azok is t6bbszori egyeztetést kdvetden.

Az informacids rendszer bizonytalansagat mutatja a kintléviségek kezelése, amely keretében
2024. ¢vet érintden szinte minden alkalommal mas adat keriilt atadasra a belsé ellenbrzésnek,
és més a fokonyvi kinyvelésnek. Osszességében nem volt 6sszeegyeztethetd a kintléviségek
»idblazata” a fokonyvi adatokkal. Ez a kontrollpontok kialakitasa hidanyat mutatta.

20235. évi adatok belsé ellendrzés részére torténd atadasa soran ilyen jellegli hidnyossag nem
volt tapasztalhaté. Az adatok eltérése a fokonyvi konyveléssel a kintléviségek
vonatkozasaban tovabbra is fennall.

Belso konirollok értékeléshez, a cél meghatarozasahoz bekérésre kerlilt a tarsasag tizleti terve
2024. évet és 2025. évet érintéen is. 2024. évre készitett lizleti tervet a belsé ellendrzés
részére torténd tdjékoztatds szerint sem a feliigyeldbizottsaghoz, sem a tulajdonoshoz nem
keriilt nyujtottak be jovahagydsra a kapott tajékoztatas szerint.

A 2026. évre vonatkozo iizleti terv 2026. februar 13-an késziilt el, amely széveges és
szamszaki részt is tartalmaz. A tulajdonos 6nkormanyzat részére is atadasra keriilt.

A tarsasag f6 tevékenysége a tavhd szolgdltatas, {gy a belso ellendrzés bekérte a kziizemi
fogyasztasok mennyiségi kimutatasat, az érték adatok egyeztetéséhez, azok elszdmolasa
megfelelosége ellendrzéséhez, a fokonyvi nyilvantartasokkal t6rténd egyezietéshez.

Az atadott dokumentumok kozott 2024, évre vonatkozban készitettek, illetve rendelkezésre
bocsatottak tabldzatos formdban analitikus adatokat, (bevétel — kiadds) melyet a hatésaghoz
torténd adatszolgdltatasi adatokbol képeztek le. A tablazat adatait értékelve megallapithato
volt, hogy az analitikus adatok alapjan a f6kényvi adatokat minden tételében nem lehetett
Osszeegyeztetni. A fokonyvi adatok megbontdsa nem mindenben tikkrézi a tarsasag altali
analitikus adatokat, amely nehezitette az egyeztetést. Javasoltam a tarsasag altal sziikségesnek
tartott adatok és a fokonyvi kdnyvelésben kimutatott adatok &sszehangjanak a kialakitasat,
termeszetesen a szamviteli szabélyok figyelembevételével igazodva a tarsasag dltal eldirt
adatszolgaliatashoz. A fokényvi program lehetévé teszi az egyes tételek megbontdsat,
rendelkeznek tevékenység elemz6 modullal, amely lehetévé teszi az adatok osszhangja
kialakitasat.

2025. évet erintden az iizleti év beszamolodjaval dsszhangban az {ligyvezetés elkészitette az
elszdmol6 tablazatot az analitikus és a fokonyvi nyilvantartdsok adatai alapjan, amelybél a
2025-6s uzleti ¢év bevétel - koltség — eredmény megbontasa a fékonyvi adatokkal
OsszeegyeztethetGen mutatja az egyes tevékenységek bevételét, vonatkozo koltségeit, elért
eredményt.

A Tarsasag a hatosag felé torténd adatszolgaltatds teljesitést tartja elsddleges feladatnak, ami
teljesen €letszerit és elfogadhaté. Ugyanakkor a fokonyvi adatok folyamataban térténd
egyeztetésél is sziikségesnek tartom elvégezni, a szamviteli eredmény folyamatos
figyelemmel kisérése érdekében, amely a 2026-os évtdl folyamatdban megvalosul a
tulajdonos 6nkormanyzat részére adott adatszolgaltatds, beszdmoltatas keretében.

A bels6 kontrollok miikddtetéshez hozzatartoznak a megfeleld kontrollok, igy a folyamatos
egyeztetés, mint feltdré kontroll és a helyrehozé kontroll. Ez megkdveteli a tarsasaghoz
¢rkez6 minden adat, informacid folyamatiban torténd feldolgozdsat, egyeztetést annak
érdekeében, hogy eleget tudjanak tenni a célszerliség, tdrvényesség, gazdasdgossag,
eredményesség, hatékonysag kovetelményének. A belsd ellenérzés részére atadott informdacio
alapjan 2024-es lizleti évig, évente egy alkalommal a szamviteli eredményben mérték a
tirsasdg eredményességét. Evkozben folyamatdban a hatdsagok részére torténd
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adatszolgaltatast teljesitik, a tulajdonos részére évvégén a szamviteli beszamolé elfogadasa
keretében szdmoltak be a tevékenységiikrol, az elért szamviteli eredményérél.

A 2025. 11 félévtdl, illetve a 2026-0s évtdl folyamatdban figyelemmel kiséri a tulajdonos
Gnkormanyzat a koztulajdonban Aallo gazdasagi tarsasagok tevékenységét, rendszeres
(negyedéves) beszamoltatas keretében.

A bels6 ellenérzés bekérte a felilgyelobizottsdg tarsasdgndl végzett ellendrzési programjat. A
2024-es uzleti €évet érintden megallapithaté volt, hogy a feliigyeldbizoitsag nem folytatott le
vizsgalatol a tarsasagnal. A szamviteli beszamolé keriilt jovdhagyésra a feliigyelSbizottsag
részér6l. 2025-6s tizleti évben sem folytatott ellendrzést a feliigyelébizottsag.

A Ptk. biztositja a felligyeldbizottsag dltal végzendd vizsgalatokhoz sziikséges, megfeleld
Jjogosultsagokat a feliigyelobizottsag tagjai szdmara. A feliigyelbizottsdg nem csak jogosult,
de egyben koteles is a tagok vagy az alapitok déntéshoz6 szerve elé keriils elbterjesztéseket
megvizsgalni, és ezekkel kapcsolatos allaspontjat a dontéshozo szerv (ilésén ismertetni. A
feliigyelobizottsaig a jogi személy irataiba, szamviteli nyilvantartdsaiba, konyveibe
betekinthet, a vezetd tisztségviseloktSl és a jogi személy munkavallaléitol felvilagositast
kérhet, a jogi személy fizetési szamlajat, pénztarat, értékpapir- és arudllomanyat, valamint
szerzOdéseit megvizsgalhatja és  szakértével megvizsgaltathatja. Amennyiben a
felligyel6bizottsag ellendrzé tevékenységéhez szakértdket kivan igénybe venni, a
felligyelobizottsag erre iranyulod kérelmét az ligyvezetés koteles teljesiteni. A jogszabalyi
eléirdsok alapjan lehetésége van a felligyelébizottsdgnak arra is, ha megitélése szerint az
ligyvezetés tevékenysége jogszabalyba vagy a létesit6 okiratba iitk6zik, ellentéles a tarsasag
legfGbb szerve hatdrozataival vagy egyébként sérti a gazdasagi tdrsasag érdekeit, a
feliigyelObizottsag jogosult Osszehivni a tarsasdg legfébb szervének iilését e kérdés
megtargyaldsa a sziikséges hatarozatok meghozatala érdekében.

Osszefoglalva: a belsd kontrollok mikédtetése terén annak elemeiben, mint kontroll
kornyezet, kontroll tevékenységek, informaciés és kommunikdcids rendszer, monitoring
rendszer hianyossdgok tapasztalhatok. A hidnyossigokat értékelve a tdrsasag integralt
kockazatkezelési szabalyzatiaban, illetve a kockéazatkezelési matrix, kockazatkezelési
dokumentdcié alapjan 2024. iizleti évet érintéen magas ¢és kozepes besoroldsi kockdzatok
voltak tapasztalhatok. 2025-6s év zdrasahoz, illetve a 2026-os tizleti évtdl kezdddden a belsd
kontrollrendszer miikodtetése tisztdzasa sziikséges, pontositva a belsd szabalyzatok
Osszhangjat, a jogszabalyi valtozdsoknak megfelelGen a belsé szabalyzatok karbantartasat.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy a feltart hianyossagokat, azok kockazatait értékelve
intézkedést sziikséges tenni a megsziintetésiikre.




Fébb megallapitasok és javaslatok

Megallapitas Rangsor | Kovetkeztetés Javaslat Kockazat/ | Intézkedést
Hatds igényel
gazdasagi tarsasag kiemelt | szabalyozottsag Jjavaslattételi kitelezettség nem magas nem
rendelkezik a megfeleld meriilt fel
tavhiszolgéltatasi
tevékenységére
vonatkozo
iizletszabalyzattal
belsé kontrollokat kiemelt | magas, illetve kzepes | javaslom a kockéazatkezelés magas igen
érickelve a kontroil kockdzatként lehetett | alapjan a sziikséges
kornyezet, kontroll a hidnyossagokat intézkedéseket megtenni a
tevékenység, értekelni hidnyossagok megsziintetésére,
informacids és folyamatos egyeztetés a
kommunikécios fokonyvi kinyvelési adatokkal,
rendszer, kintléviségek folyamatiban
monitoring torténd kezelése, belsé
rendszerben szabdlyzatban meghatarozott
talalhatdk nyilvantartasok vezetése,
hidnyosségok 2024. informacidaramlasok
iizleti év nyomonkdvetése, ellenfrzése
vonatkozasaban, kialakitésa, monitoring rendszer
2025. és a tovabbi kiépitése, az ellendrzési
iizleti évekre a nyomvonal szabdlyzat titkrében
mikddtetés A beszamoltatds rendszere a
tisztdzasa szitkséges belsd ellendrzés idészaka alatt
kialakitasra keriilt.
belsd kontrotlok kiemeit | nem tettek mindenben | javaslom a beisd szabalyzatok | magas igen
gyakorlatban eleget a belsd teljeskortt  feliilvizsgalatat a
tirténd mikddtetése szabalyzatokban kontroilok értékelésével
nem megfelelen meghatarozottaknak clvégezni, illetve gyakorlatba
kialakitott atiiltetni tekintettel az ellen6rzési
nyomvonal szabélyzatban
meghatarozottakra, a
szabalyzatok hatalyét
felilvizsgalni
tulajdonos felé kiemelt | adatszolgéltatds Javaslom a negyedéves | magas igen
torténd negyedéves informacié tartalma adatszolgaltatasokat az
adatszolgaltatasok nem megfeleld Osszemérés szamviteli alapelv
esetében az figyelembevételével elkésziteni,
dsszemeérés a szlikséges bevétel — kiltség —
szamviteli alapelv raforditds tételeket akar iddbeli
érvényesiilése nem elhatarolas alkalmazasaval
allapithaté meg elszamolni
pénzgazdalkodasi kiemelt | szabdlyozottsag javaslom a pénzgazdélkodasi | magas igen
jogkordk hianyos jogkorokdn beliil a pénziigyi
gyakorlatban ellenjegyzés, kotelezettség,
torténd alkalmazasa vallalas, teljesités  igazolas,
nem kdvethetod utalvanyozas szabdlyozds belso
szabalyzatban meghatarozottak
szerinti alkalmazasat, érintettek
munkakéri leirdsa médositdsat
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Az ellenérzés nyoman Kialakitott véleményem a vizsgalt teriiletrdl, illetve folyamatokrol
Osszességében korlitozottan megfeleld, kintlévoség kezelés értékelése 2024, év
vonatkozasaban gyengének volt mindsithetd.

Részletes megallapitasok:

A Félegyhdzi Fejlesztési Nonprofit Kft. rendszerellentrzését a 2025. évi éves belsd
ellenorzési tervben a soron kiviili idékeret terhére, valamint a 2026. évi éves ellendrzési
tervben meghatarozottak alapjan lehetett lefolytatni. A 2025. évre és 2026. 1. negyedévre
vonatkozé dokumentumok ellendérzése a 2024. évre vonatkozoan a belsé kontroll folyamatok
terén tett megallapitasok korrekcioja ellendrzésére terjedt ki.

Az ellenérzéshez rendelkezésemre bocsatottak a Félegyhazi Fejlesztési Nonprofit Kift.
Tavhészolgaltatisi Uzletszabalyzatdt, melynek belsd ellenérzés részére atadott utolsd
moédositasat 2023, junius 6. napon fogadtak el.

Az lizletszabalyzatban meghatéroztak a Szolgaltaté mikédését, meghataroztak a Szolgaltatd
kotelezetiségeit €s jogait, szabdlyozasra keriilt a Szolgaltaté és a Felhasznald szerzodéses
viszonya, a mérés ¢€s elszdmolds rendje, valamint a szolgaltatonak a Felhasznél6val, a
fogyasztovédelmi hatdsaggal ¢és a Felhasznalok tarsadalmi érdekképviseleti szervezeteivel
vald egylittmiikddése rendelkezéset.

A tirsasdg fobb adatai, fotevékenysége fobb jellemzdi

Félegyhazi Fejlesztési Nonprofit Kft.

Székhely: 6100 Kiskunfélegyhaza, Kossuth u. 1.

A tarsasag 2009. februar 05. napon alakult.

Egyszemélyes korlatolt felelGsségli tarsasag:

Alapito, tulajdonos: Kiskunfélegyhaza Varos Onkorményzata

Szavazati jog: 100 %

A tarsasag alapité okiratban meghatdrozott telephelyei:

6100 Kiskunfélegyhaza, Majsai at 21.

6100 Kiskunfélegyhaza, Darvas tér 1/A.

6100 Kiskunfélegyhaza, Attila utca 5-7.

Engedélyek:

2100/2019.; Tavhotermeldi miksdési engedély

2101/2019.: Tavhdszolgaltatéi mikodeési engedély

Ellatasi teriiletek: Asztalos Janos u., Darvas tér, Dr. Holl6 Lajos u., Hollé Laszlo u.
Az alapité okirat utolsé mdédositasa: 144/2026.(V.28.) 6nkormanyzati hatarozat
Fotevékenység: 3530°25 Gozellatas, iégkondicionalas

A tarsasag tevékenysége

A Szolgaltatd alapvetd feladata a hoenergia termelése, elosztasa, értékesitése, flités- és
hasznalati melegviz-szolgaltatas, valamint hétermeld, hdeloszté, hoszolgaltaté és
héfelhasznald berendezések létesitése, fenntartasa, javitasa ¢és izemeltetése.

A tarsasag altal végzett tevékenységhez kapcsolddo szerzodések tipusai:
— flitési céla

— haszndlati melegviz-szolgaltatasi céli

— egyéb célu szerzddések.
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A fitési céli tavhbszolgaltatas jellemzéi:

A Szolgdltaté ebben az esetben azt vallalja, hogy a felhasznald részére folyamatos
tavhoszolgéltatast nyuijt.

A Felhasznaldnak joga van a lekotdtt hoteljesitménynek megfelelen a hdellatas mértékét és
egy¢eb jellemzdit, a fiitési céla héellatas megkezdését, befejezését, a napok, napszakok szerinti
valtozdsat a hokdzpont lizemeltetdjének kozremiikdésével meghatarozni, illetve szabalyozni.
Haszndlati melegviz-szolgaltatasi céld tavhdszolgaltatas:

a) Vizfelmelegiiés-szolgaltatds a 2024. évre megkapott dokumentumok alapjén:

amely esetben nem a tavhészolgaltatd altal rendelkezésre bocsdtott kézmiives ivéviz
felmelegitése torténik, hanem azt a Felhasznal6 biztositja.

A vizfelmelegités-szolgaltatashoz sziikséges hé biztositdsa - a sziikséges karbantartasok,
hibaelharitdsok idétartama kivételével — folyamatos, ha a kzmiives ivoviz rendelkezésre all.
b) Melegviz-szolgaltatis:

amely esetben a tavhdszolgaltato altal rendelkezésre bocsatott kézmiives ivoviz felmelegitése
torténik.

A melegviz szolgaltatés - a sziikséges karbantartdsok kivételével - folyamatos.

A Szolgaltatd forréviz primer hdhordozé kozeg felhasznalasaval, hokozpontok
alkalmazdsaval biztositja tivhdszolgaltatast a Felhasznalok részére,

A Szolgaltaté a szabalyzat értelmében koteles legalabb olyan mennyiségli hdenergiat a
teljesitési helyre eljuttatni, hogy a méretezési kiilsé 1éghdmérséklethez tartozd hételjesitmény
aktualis kuils6 hofokhoz tartozo aranyos része rendelkezésre dlljon a Felhasznalénal.

A Szolgaltaté a tavhét a kozszolgaltatasi szerzddésekben rogzitett hételjesitménnyel,
h6hordoz6 paraméterekkel, az abban meghatarozott idétartamban és médon biztositja.

A szolgaltatott és felhasznalt tdvhé dijanak elszdmoldsa hiteles mennyiségmérés alapjan
torténik.

Elszdmolds alapjdul szolgdlé méréeszkozt a gyartd 4ltal megadott, a méré hitelesitési
engedélyében elbirt beépitési kovetelmények betartasaval kell beszerelni.

A hdmennyiséget rendszeresen mérik, illetve jegyzik fel a kazannaploban. A fiitdmii esetében
oranként mérik és naplézzak a mennyiségeket.

A Fogyaszt6l felhasznaléi helyeken a leolvasas fiitésszezonban heti gyakorisaggal torténik,
minden héten az elsé munkanapon.

Szolgdltatas igénybe vevjénél jelentkezd mérécsere tényét, adatait, bekotési lap alapjan az
el6irt paraméterek alapjan lehet engedélyezni, és elvégezni, elvégeztetni.

Meghibasodas esetén hibabejelentd lapot vesznek fel, melyet szintén napléznak.

Az elszamolas alapjat képezd melegviz mérdk iizemképes allapotban tartasa, hitelesitése,
leolvasasa a tulajdonos (Szolgéltato, Felhaszndl6) kotelezettsége.

A Felhaszndlo/Dijfizetd koteles lehetévé tenni a Szolgaltaté szaméra a mérdk adatainak
leolvasdsat, tovabba a mérok fenntartdsaval dsszefiiggd munkalatok elvégzését.

A Felhasznalo/Dijfizeté  tulajdondban lévé  koltségosztasra szolgdlé berendezések
fenntartasarol (javitasardl, karbantartasarol, cseréjéral) és leolvaséasardl a tulajdonos kételes
gondoskodni. Ezt havonta teszik meg, mely alapja lesz a szamlazasnak. A leolvasott, illetve
mért adatokat kiildn nyilvantartdsba fektetik fel, amely jellemzéen naplé, illetve excel
tablazatos nyilvantartds, mely tdjékoztatdst a belsd ellendrzés részére a 2024. évi
dokumentumokhoz kapcsoldddan tette meg az ellendrzott szerv képviseldje.

A Felhasznédlonal felszerelt hémennyiség-, és hasznalati melegviz mérdk védelmérél és a
plombak sértetlenségérol a Felhasznalo/Dijfizeté gondoskodik.




A lakossagi Felhasznalonak €s a killon kezelt intézménynek nyuijtott tavhészolgaltatas dijat
jogszabdly éllapitja meg. Jogszabélyi eléirdsok alapjan torténik a tdvhé tamogatas igénylése,
elszamolasa is.

A szamldzas a LIBRA program alkalmazasaval torténik és kertl 4t a szolgaltatohoz a szamla
csomag, annak érdekében, hogy a jogszabélyi -eléirdsoknak megfeieléen keriiljon
killitasra/nyomtatasra a koziizemi szamla, el tudjanak szamolni a rezsicsdkkentés Osszegével.
Az egységes kozszolgaltatoi szamlaképrdl szol6 jogszabaly eléirdsainak betartasaval keril a
szamla/részszamla kidllitdsra, nyomtatdsra. A szdmldkat 4ltalaban helyben szokasos modon
kézbesitik, illetve tavolabbi felhasznalo esetében postazzak.

A szamlazasnal figyelemmel kell lenni arra, hogy a fiitési alapdij éves dij, amelyet a
felhasznalok vagy a dijfizeték az épiilet, épiiletrész fiitott légtérfogata vagy a lekdtott
hételjesitmény utan fizetnek. A fiités alapdijat 12 havi egyenlé részletben, havonta elére kell
megfizetni a tairgyhonapban a szdmlan megjelsit fizetési hataridére.

A melegviz alapdija mérés szerinti elszamoldsnal az elfogyasztott melegviz mennyisége, nem
mért fogyasztas esetén az atalany mennyiség szerint kell megfizetni utélag a targyhonapot
kovetd hénapban, a szamldn megjelslt fizetési hataridére.

A szamla csak a befizetést igazolo bizonylattal (bevételi pénztarbizonylat, atvételi
clismervény, pénzintézeti egyenlegértesitd, atvételt igazold postabélyegz8, stb.) egyiitt
tekinthetd kiegyenlitettnek.

A szamldk fizetési hatarideje: egyéb megallapodds hidnyaban a szamlan feltiintetett idopont.
Téves leolvasas vagy adatrdpzitési hiba esetén Felhasznalé/Dijfizetd kérésére a helyesbit
szamlat haladéktalanul elkészitik, helyesbitik.

A Felhasznalo vagy Dijfizeté dijfizetési kotelezettségének eleget tehet:

— készpénzatutalasi megbizas (csekk) alapjan

— atutalassal

— pénztéri befizetéssel

—egyeb modon pl. csoportos beszedési megbizassal megallapodas alapjan.

Felhasznal a tavhészolgaltatas ellenértékét a szerzédésben (fizetési megallapodasban) vagy a
szamlan feltiintetett hatiridoig koteles kiegyenliteni. Szamla tartozas esetén I. sz. fizetési
ertesitét killdeneck, ha erre sem torténik meg a fizetés abban az esetben II. sz. fizetési
felszolitast. A fogyaszto a nyilvantartott folyészamla egyenlegérdl a havi szamliban
kotelez6en tajékoztatast kap.

Lehetoség van részletfizetési kérelem benytjtdsara a Szolgaltato altal meghatarozott
nyomtatvany alkalmazisdval. Maximum 6 havi részletfizetés, minimum 10.000 Ft
engedélyezhetd.

Ha ebben az esetben sem torténik meg a fizetés végrehajtasi eljars indithato, illetve ki lehet
kotni a szolgaitatdsbol a Felhasznalot.

Késedelmi kamat nem keriil felszamitasra a késedelmes fizetésck esetében, a végrehajtds
koltségei keriilnek tovabbharitasra.

Fogyaszt6i adatvaltozds esetében ,Fogyasztéi adatvaltozas bejelentd lap” keriil felvételre,
melyben bejelentésre keriilnek a régi és az 0j Felhasznaléi adatok is. Ennek nyilvantartasat az
ligyfélszolgalat munkatdrsai végzik.

A Szolgaltato a felhaszndlok megfeleld tajékoztatasa érdekében, valamint a szolgaltatassal
kapcsolatos igények fogaddsara, kiclégitésére, a reklamaciok, észrevételek intézésére
ligyf€lszolgdlatot és hibabejelentd helyet, a szolgaltatas ellenértékének beszedésére pénztart
mikddtet.
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Az ligyfélszolgalati tevékenység magdban foglalja mindazon iigyek intézését, amelyek a
Felhasznaldi/Dijfizet6i szolgaltatdi jogviszony Iétrejttét, hatalyat és megsziinését érintik, gy
tébbek kozitt:

- szerzOdéskotési €s - modositasi igények tigyintézése,

- ligyfélszolgalati pénztar miikdtetése,

- felhasznalasi helyek, valamint az elszdmolé mérék alapadatainak és valtozasainak
nyilvantartasa,

- Felhasznalok/Dijfizetok adatainak és azok valtozasainak nyilvantartasa, valamint a valtozas
bejelentésével kapcsolatos feladatok ellatasa,

- elszamolé mérékkel kapcsolatos ligyek intézése (méréallas leolvasésa, csere, mérd
pontossagi vizsgdlatanak kezdeményezése stb.),

- kiveteléskezelési tevékenység ellatasa,

- szabalytalan vételezés, illetve tartozds esetén a szolgaltatis felfiiggesztésének
kezdeményezése,

- egyiittmikodes a fogyasztévédelmi hatésdggal és a felhasznaloi érdekképviseletekkel,

- Felhasznalok/Dijfizet6k tdjékoztatdsa a szocidlis és egyéb tdmogatasok igénylésérdl, az
adossagkezelési programokrol,

- szolgaltatdssal kapcsolatos hibéak, panaszok fogadasa

- tajekoztatas a szolgltatasi arakrol, dijtételekrdl, az elszamoldsi médokrol, a szamlazés és a
dijfizetés rendjérdl,

- Felhasznalok/Dijfizeték tajékoztatdsa a kovetelések és befizetések egyenlegérél,

- Felhasznalok/Dijfizeték tajékoztatasa a tidvhészolgaltatast érintd jogszabalyokrd! és ezek
Osszefliggéseirdl,

- Felhaszndlok/Dijfizetok tajékoztatasa a jogorvoslati lehetdségekrol.

A hibabejelentés torténhet széban és irasban. Mindkét esetben javitasi munkalapot vesznek fel
a bejelentés adatairdl és a hiba jellegérdl, melyet napléznak a javitasi munkalap sorszama
szerint,

A bejelentett hibat haladéktalanul, de 24 6ran beliil elharitjak.

A 2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefliggd szabdlyokrdl jogszabalyban meghatérozottak szerint mindsithetd
Panaszbejelentés tételi lehetOség is biztositott. A kapott tajékoztatas szerint a vizsgdlt idészak
tekintetében ilyen jellegli panasz nem érkezett.

Szabdlyozotisdg ellendrzése

Belso ellenérzés részére atadott belsd szabalyzatok:
- Ajandékok elfogadasa szabalyzata — hatalya: 2021. januér 1.
- Arképzési szabalyzat — hatalya: 2024, januar 1.
- Bels6 kontroll kézikényv — hatélya: 2024. aprilis 1.
- Bejelentévonal szabalyzat — hatdlya: 2023, jalius 25.
- Beszerzési szabalyzat — hatalya: 2020. szeptember 1.
- Eszkdz - forrds értékelési szabalyzat — hatalya: 2020. majus 22.
- Etikai kédex - hatdlya: 2021. januar 1.
- Felelosségi jogkorok szabalyzata — hatalya: 2020. aprilis 1,
- Gazddlkodasi szabalyzat — hatdlya: 2020.4prilis 1.
- Gépjarmi hasznalati szabélyzat — hatalya: 2020. februdr 1.
- Integralt kockazatkezelési eljarasrend — hatalya: 2024. 4prilis 1.
- Integralt kockéazatkezelési szabalyzat - hatalya: 2024. aprilis 1.
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- Integralt kockazatkezelési utasitas — hatdlya: 2024. 4prilis 1.

- Javadalmazasi szabalyzat - hatalya: 2022, januar 17.

- Kockazatkezelési utasitas - hatalya: 2024. aprilis 1.

- Kovetelés kezelési szabdlyzat — hatalya: 2021. januar 1.

- Leltar készitési szabalyzat — hatalya: 2018. marcius 20.

- Munkaiigyi szabalyzat — hatalya: 2019. augusztus 1.

- Munkavallaldk juttatasai szabalyzat — hatalya: 2020. januar 8.

- Onkéltségszamitasi szabalyzat — hatalya: 2019. augusztus 1.

- Panaszkezelési szabdlyzat — hatdlya: 2023. julius 25.

- Pénzkezelési szabalyzat — hatdlya: utolsé maodositds 2020. majus 22,

- Szémlarend — hatalya: 2022. januar 1.

- Szamviteli politika — hatélya: utolsé médositas: 2022, januér 1.

- Szervezeti integritast sérté események szabdlyzata - hatalya: 2024, 4prilis 1.

- Telefonhasznalati szabalyzat — hatalya: 2020. marcius 31.

- Szervezeti és Mikodési Szabalyzat — hatalya: 2025. junius 27., modositasa: 2026.
marcius 26.

- Ellendrzési nyomvonal szabalyzat - hatalya: 2025. december 1.

A bels6 szabalyzatokban foglaltakat értékelve megallapithaté volt, hogy a belsé kontroliokat
érinté teriileteken végezték el a szabalyzatok feliilvizsgalatat 2024-es iizleti évet érintGen.
2025. évre ellendrzési nyomvonal szabalyzat keriilt kiadasra, illetve a Szervezeti és Miikodési
Szabalyzat keriilt Gsszedllitasra.

A szamviteli terliletet érinté és az egyéb szabalyozottsag terén, amely az alabbiakban felsorolt
szabalyzatok, nem végeziék el a szabalyzatok folyamatos feliilvizsgalat, nem bocsatottak a
belsé ellenérzés részére.
A szamviteli szabalyzatok feliilvizsgalata a 2000. évi C. t6rvény a szamvitelrdl eldirasa
¢értelmében évente sziikséges. Erre vonatkozé dokumentum nem keriilt Ataddsra a belsd
ellenbrzés részére.
Az alabbi szabalyzatok karbantartasat sziikséges/javasolt elvégezni:

- Szamviteli politika

- Szamlarend

- Eszkoz/forras értékelési szabalyzat

- Onkéltségszamitasi szabalyzat

- Pénzkezelési szabalyzat

- Leltarozasi- leltarkészitési szabalyzat

- Ajandékok elfogadasa szabalyzata

- Feleldsségi jogkorék szabalyzata

- Gazdalkodési szabalyzat

- Gépjarmi hasznalati szabalyzat

- Javadalmazasi szabalyzat

- Munkaiigyi szabalyzat

- Munkavallaldk juttatasai szabalyzat

- Telefonhasznalati szabdlyzat

- Beszerzési szabalyzat

- Kovetelés kezelési szabalyzat

- Szervezeti integritast sértd események kezelése szabalyzata

- Panaszkezelési szabalyzat

- Integralt kockdzatkezelés szabalyzata — eljardsrend az Ellenérzési nyomvonal

szabalyzat tiikrében
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Belsd' kontrollok értékelése: a 2025. december 1-t61 az ellendrzési nyomvonal szabdlyzat
osszedllitdsa tiikrében javasolt dinteni a belsé kontrollrendszer miikiodtetésérdl, annak a
meglévd szabdlyzatokkal valé dsszhangjirol.

A tarsasag rendelkezik belsd kontroll kézikényvvel és a belsé kontrollokat érinté belsd
szabalyzatokkal.

Osszeallitasra kertltek a tarsasdg fébb folyamataira és a kapcsolodd részfolyamatokra az
ellenérzési nyomvonalak. Az ellendrzési nyomvonalak, az integralt kockézatkezelés
dokumentumai a f6bb folyamatokat és részfolyamatokat érintéen is kialakitasra keriiltek. Az
ellendrzési nyomvonalak feliilvizsgalata keretében tovabbi folyamatokkal kiegészitésre
kerilltek, illetve () szabalyzat keriilt megalkotasra, melyb8l nem allapithatd meg a
belsékontroll rendszert érintéen rendelkezésre alld szabalyzatokkal valé kapcsolat. Javaslom a
belsé kontrollrendszer miikddtetés szintje meghatarozasat, az ellendrzési nyomvonal
szabalyzat ¢és az integralt kockazatkezelés kapcsolatit meghatdrozni, a tovabbi belsd
kontrollrendszer érintd szabalyzatok hatéalya rendezését.

Kontrolleljarasok értékelése

A belsd ellenérzés bekérte a tarsasag iizleti tervét 2024. — 2025. - 2026. iizleti évekre. A
tarsasagtol kapott tajékoztatds alapjan 2024, évet érintden lizleti tervet ugyan készitettek, de
azt sem a feliigyeldbizottsag, sem a tulajdonos részére nem kiildték meg. 2026. évtdl az iizleti
terv szoveges ¢s szamszaki részbol tevddik dssze, melyet a tulajdonos dnkormanyzat részére
megkiildenek.

A 2024-es tizleti év dokumentumainak ellenérzése soran az elézetesen készitett tervezetben
foglaltak alapjan a belsd ellendrzés felhivta a figyelmet az {izleti tervezés tarsasagnal betoltott
szerepére, mely szerint: a kontrollok megfelelé miikodtetéséhez elengedhetetlen az Uzleti
tervezés, amely mind az indul6, mind a mikodo cég esetében is kiinduldpontja egy-egy
gazdasagi évnek. Egy jo lzleti terv részletesen bemutatja a véllalkozds céljat, a megtett utat és
a vdrhatd eredményeket. Nemcsak a véllalkozds belsé mikddéséhez nyujt tdmpontot, a
tulajdonos tdjékoztatisdnak egyik legfobb eszkoze. A jol felépitett tizleti tervben fontos, hogy
vilagos, mérhetd célokat hatdrozzanak meg, ugyanakkor ne rejtse el a gyengeségeket és a
lehetséges kockazatokat sem. Egy vailalkozas szaméra kulcsfontossdgi, hogy realisan lassa
sajat helyzetét, hiszen ez segit abban, hogy a megfelelé déntéseket hozza meg,

Az iizleti terv elkészitése nem egy egyszeri feladat. Sziikséges az évente torténd frissitds,
hogy a tulajdonos és a menedzsment is mindig naprakész informaciokkal rendelkezzen a
vallalkozas jovdjét illetden, amely a Fejlesztési Kft-nél abbol a szempontbol is kiemelt, hogy
kézpénzzel gazdalkodo kdztulajdonban allé gazdaséagi tarsasag.

Az Uzleti terv akkor tolti be a funkci6jat, ha nem egy statikus dokumentum, hanem egy ¢é16,
folyamatosan alakulé Gitmutatd. Eppen ezért fontos a tervek folyamatos ellendrzése és sziikség
esetén modositdsa vagy Irissitése a vallalkozds mikodése soran. Ebben (is) segitheti a
vallalkozdsokat a megfeleld kontrolling rendszer, ami magaban foglalja a pénziigyi jelentések
rendszeres elemzését, a teljesitménymutatok monitorozdsat és az eltérések azonositasat a
tervekhez képest. A kontrollok segitenek abban, hogy a vallalkozdsok gyorsan tudjanak
reagalni a piaci valtozésokra, optimalizalni az erdforrds-kihasznéltsdgot és javitani a
dontéshozatali folyamatokat.

A tulajdonos énkormanyzat részérél a koztulajdonban 4llo gazdasdgi tarsasagok rendszeres

beszdmoltatasa (negyedévente) 2025. II. félévtsl, illetve 2026. évtdl folyamatdban
megtorténik negyedéves gyakorisaggal.
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Az adatszolgdltatdshoz kapesolédéan javasolt, hogy a negyedéves adatszolgdltatdsok
tartalmazzdk az adott tdrgynegyedévre torténd bevétel — kiliség/rdforditds adatokat a
szamviteli torvény dsszemérés alapelvének megfelelden.

Amennyiben pl. a kozmil szolgdltatk jelentSs késedelemmel kildik meg a bizonylatukat,
Javaslom a terv adatok alapjdn figyelembe venni a tdrgynegyedévre vonatkozé koltségeket
idébeli elhatdrolds elszdmoldsa mellett, ugyanezen metddus alapjan az idéardnyosan
meghatdrozhato adokat. Ugyanez vonatkozik a bevételek esetében az drbevételek és a
tamogaltasok eldirdsara is.

Géazmotor mikddtetésre vonatkozoan tehetd belsé ellendri megallapitds a tarsasag korabbi
vezetésétdl kapott tajékoztatas alapjan:

Az ligyvezet6tol kapott tajékoztatas szerint a gdzmotor beépitése a rendszerbe a hétermelés
igénybevétele terén jelent biztonsdgot a tarsasdg és ezzel egyiitt a szolgaltatds teljesitése
szamdra, esetleges kazan meghibdsodas, ledllds esctében gyors reagaldst tesz lehetdvé,
biztositva a folyamatos hoellatast.

A gazmotor tulajdonosa a MAVIR Magyar Villamosenergia-ipari Atviteli Rendszeriranyité
Zrt.~t6] kapott tajékoztatas figyelembevételével mikadteti a gdzmotort. Amennyiben igény
merill fel az aramtermelésre bekapcsolja a gazmotort, amikor nincs nem miikadteti.

Kértem szamitasokat a gdzmotor energiatermelés hatékonysagara és a kazén Aaltal termelt
héenergia hatékonysdgara, koltség kihatasaira. Erre vonatkozdan szamitast nem készitenek.

A belsé ellendrzés rendszernek tekintette azokat az input folyamatokat, erdforrasokat,
amelyeket a rendszer a folyamatok, miiveletek végrehajtasa soran felhaszndl. A rendszer ez
alapjén felhasznalja az er6forrasokat, hogy megvaldsitsa azokat a folyamatokat, amelyek
célja, hogy tevekenységek sorozatéval vagy informacioszolgaltatdssal szolgaljak a végtermék,
szolgdltatas Iétrejottét, és a rendszer szabalyszer(i, szabélyozott, eredményes, gazdasagos
hatékony mik&dését.

Ennek keretében, illetve ennek értékeléséhez keriilt bekérésre a tavhdé szolgaltatasi
tevékenységhez  kapcsolédd  fékdnyvi  nyilvantartasokat  alidtdmasztd  analitikus
dokumentumok. A hatdsdgi adatszolgaltatasi adatokbol készitettek tablazatos forméban
analitikus dokumentumot a belsd cllenérzés részére, amely adatok a fékonyvi adatokat
teljeskdriien nem timasztottak ala, illetve nehezen voltak egyeztetheték a 2024-es tizleti évet
érintden.

2025. évet ¢rintden az éves beszamoltatds keretében készitett az Ugyvezetd a f6kdényvi
nyilvantartasi adatokkal is egyeztethetd a bevétel — koltség — eredmény kimutatast.

A Térsasag vezetése a vizsgalt idészakban hataridében és folyamataban teljesitette a kételezd
adatszolgaltatdsokat, _

Alapvetéen a Tarsasidg a hatésagi adatszolgaltatdsokat tartja szemelétt elsédlegesen
természetesen teljesen jogosan, a fokonyvi konyvelés pedig a szdmviteli eldirdsokat és a két
rendszer kozotti parhuzamba dllitds nem tortént meg teljeskdriien, illetve nem végeztek
folyamatos egyeztetést. Ez a 2024-es lizleti évet érintéen volt leginkabb jellemzé.

Ahhoz, hogy mindenki szdméra és a tulajdonos szamara is egyértelmii és meghizhaté adatok
alljanak folyamataban — évkozben is — rendelkezésre sziiletett meg a dontés a koztulajdonban
allé gazdasagi tarsasagok rendszeres beszamoltatasardl a tulajdonos énkormanyzat részérdl.
Ez abban az esetben lesz hatékony, ha az adatszolgéltatisokat a szamviteli torvény
Osszeméres alapelve szemel6tt tartasaval készitik el.
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A belsd ellendrzés részére torténd adatok ataddsa sordn az informdcios és kommunikdcios
teriileten az informacid aramlas vonatkozasaban voltak fennakadasok, nem megfelel
dokumentumok, illetve a vallalt hataridéhoz képest jelentds késéssel keriiltek atadasra 2024-
es tizleti év értékelését érintden.

A belsd ellendrzés is annak érdekében kertiit felfiiggesztésre, hogy a beszamoléhoz
kapcsolodé adatok egyeztetését kdvetden, az egyeztetett adatok alapjan keriiljenek a belsé
kontrollok értékelésre a 2024-es tizleti évet érintden.

A belso ellendrzéshez rendelkezésre bocsatott adatok alapjan nem lehet kijelenteni, hogy akar
a mennyiségi, akar a fokonyvi adatok nem helytalldak, azt lehetett megallapitani, hogy nem
megfeleld, nem hatékony a belsé kontrollok miikédése, az informacioés rendszert érintd
hidnyossagok is ezt tamasztottak ala.

A belsé ellen6rzés soran megallapithatd volt, hogy a beérkezd szamldk adatainak az
egyeztetése a hatdsagi, statisztikai adatszolgaltatas teljesitése érdekében keriil elsédlegesen
ellendrzésre. Az ellendrzést kovetden keriilnek ataddsra a konyvelés részére. A belsd
ellenérzés az évkozben torténd folyamatos fokonyvi konyveléssel torténd egyeztetést nem
tudta megallapitani, amely egyeztetés a tovabbiakban a beszamoltatis eredményeként
rendezddik.

Megel6z6 kontrollok ellen6rzése megallapitésa:

- rendelkeznek ellenérzési nyomvonalakkal a féfolyamatok és részfolyamatok felmérése
megtortént, 2025. december 1-t61 kiegészitésre keriiltek az ellendrzési nyomvonalak,
illetve 0j szabalyozas keriilt kialakitasra.

A gyakorlatban a pénzgazdalkodasi jogkorSk folyamata nem volt kévethetd. Az
eszkozok védelme keretében megallapitast nem tettem, a leltarozasi tevékenységnek
eleget tettek. Javaslom a pénzgazdilkoddsi jogkorok keretében a pénziigyi
ellenjegyzeés, kotelezettségvallalas, teljesités igazolds és utalvanyozds rendjének,
megbizoftak részére torténd belsd szabdlyzatban meghatdrozottaknak megfeleld
alkalmazasat, az érintettek munkakori leirasai modositasdt. A belsd ellendrzés az
dgyvezetd dltal felvetettekhez kapcsolddoan, tisztaban van azzal, hogy a Tarsasdag nem
koliségverési szerv, viszont koztulajdonban allo gazdasagi tarsasag, amely kézpénzzel
gazdadlkodik, amely felveti a szigori gazddlkodds, pénziigyi elszamolds és a belsé
konfroll folyamatok alkalmazdsdr. Ezt tamaszija ald, hogy a 2025, december 1-t6]
hatdlyos ellendrzési nvomvonal belsd szabdlyzat is tartalmazza az erre vonatkozo
rendelkezéseket.

Feltaré kontrollok ellendrzése megallapitasai:

- mivel a pénzgazdalkodasi jogkorok folyamata nem kovethetd, igy a feltaré kontrollok

miikddése terén teljes bizonyossagot nem lehetett adni annak meglétérdl
Helyrehozo kontrollok ellenérzése megallapitasa:

- helyrehozo kontroll eredményességét a 2026. évtdl folyamataban kialakitott
beszamoiltatds  tapasztalatai  alapjan lesz  lehetdség  megdllapitani. A
tevékenységenkénti bevétel — koltség - eredmény elszdmolas a 2025-0s {izleti évre
vonatkozoan elkésziilt.

A belso kontrollok miikddtetése megfeleldsége a belsdkontroll rendszer teriiletén 2025.
december 1-t8l hatalyos ellendrzési nyomvonal szabalyzat hatalybaléptetése alapjan
egyértelmien nem allapithaté meg. Legalabb egy izleti év tapasztalata alapjan lehet
meghatarozni annak hatékonysagat. Miként a szolgaltatokkal kotott szerzédések azok
személyében torténd valtozasok, az egyes szerzodések teljesiilése mikéntje utdlagosan, az




egyes ilizleti év értékelése keretében hatarozhatdé meg. Az egyes ,gazévek” szolgaltatéi:
2023/2024 gazév: MVM Energiaszolgaltato

202472025 gazév: E2 Hungary Zrt.

2025/2026 gazév: E2 Hungary Zrt.

2026/2027 gazév: MVM Next Energiaszolgaltato

(gazév: targyév oktober 1-t61 — kovetkezo év oktdber 1-ig tart)

Az egyes ,gazévek-re” megkotstt szerzOdésben a lekététt mennyiség mind negativ, mind
pozitiv iranyba torténé 20 %-ot meghaladd eltérése esetében keletkezne plusz fizetési
kitelezettség.

A kapott tajékoztatas szerint az éves tapasztalati szamok alapjan hataroztdk meg a lekdtstt
mennyiséget mind a tarsasag vonatkozasaban mind a csoporthoz tartozok esetében is. A
versenyezietés a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal altal a géazdrak
képzésére kiirt tender alapjan kertilt meghirdetésre.

A keresked6i arrés keriilt versenyeztetésre, amelyre az E2 Hungary Zrt. szolgaltaté adta a
legkedvezdbb drat, igy kototték meg a szerzddést 2024. aprilisaban az E2 Hungary Zrt.
szolgaltatoval. Ezen szamitas alatdmasztasahoz kockazat értékelésre vonatkozé dokumentum
nem Keriilt atadasra a belsé ellendrzés részére. A 2024, évre és a tovabbi évekre a hatdlyos
kockazatértékelésre vonatkozé belsd szabalyozds alapjan ennek szitkségessége felmertil.

Ezt tamasztja ald a tovabbiakban a 2025. decemberétdl hatalyos belso ellentrzési nyomvonal
szabalyzat is kiemeli az ellendrzési pontok, ellendrzési folyamatok sziikségességét, amely
biztositja a kontrollok hatékony mikodtetését, annak megfelelésége biztositja annak
értékelését, hogy az esetlegesen tapasztalhatd pazarlas, veszélyforras feltarasara keriiljon.

Javasiom a belsé ellendrzési nyomvonal szabédlyzatban meghatarozott szabalyozottsagot a
gyakorlatban is alkalmazni, a tdrsasiag eredményes, hatékony, gazdasagos tevékenysége
mérése ¢rdekében. A kontrollok folyamatdban toérténd alkalmazdsa lehetdvé teszi a
folyamatos informacidé szolgaltatdst a tevékenység eredményérdl, a gazdasigossag,
hatékonysag mérésérdl, informaciot nyujthat egy esetlegesen felmeriilé beavatkozast igényld
teriiletekrol.

A rendszer ellendrzés kiterjedt a 2024. évi beszdmoldét aldtamaszté leltirozdsi tevékenység
dokumentumainak az ellenorzésére.

A befektetett eszkozoket érintben a leltdrozasi tevékenységet végrehajtottdk. A
dokumentumok rendelkezésre alltak.

2024, december 31-i fordulonapra vonatkozo befektetett eszkoz leltarozas leltarozasi kbrzeteit
az alabbiakban hataroztak meg:

- Ipari park (6100 Kiskunfélegyhdza, Majsai u. 21.) miiszaki gép berendezés, egyéb gép
berendezés leltarozasa

- Tavhészolgaltatd (6100 Kiskunfélegyhaza, Darvas tér 1/a.) — Pet6fi flitdmii miiszaki gép
berendezés leltarozasa

- Tavhészolgéltatd (6100 Kiskunfélegyhaza, Attila u. 5-7.) — Attila utca miszaki gép
berendezés leltarozasa

- Tavhészolgaltatd egyéb gép berendezés leltarozasa

Leltarozas forduldonapja: 2024. december 31.

Leltarfelvétel idépontja: 2024. december 30.

Leltar eltérés nem keriilt meghatarozasra. Megallapitast nem tettem.

A kintlévoségek dokumentumainak ellenirzése:
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2024. évre vonatkozoan a belsd ellendrzés részére rendelkezésre bocsdtott dokumentumok
alapjdn teheto megallapitisok

A fiitési alapdij éves dij, amelyet a felhasznalok vagy a dijtizetdk az épiilet, épiiletrész fiitott
légtérfogata vagy a lekotott hoteljesitmény utan fizetnek. A flités alapdijat 12 havi egyenld
részletben, havonta elore kell megfizetni a targyhdénapban a szamlan megjelslt hataridére.

A hatariddben meg nem fizetett dijak, mint kintlévOségek kezelése a koveteléskezelési
szabalyzat alapjan torténik.

A lejart hataridejd, ki nem egyenlitett ki ziileti tartozasok behajtdsanak a rendje:

Kéthavonta hataridés folydszamla kivonatot készitenek a tartozok Kisziirésére.
Amennyiben a felhasznilé/dijfizeté a fizetési kotelezettségét a szamla szerinti, vagy a
fizetésre sz6lo egyéb megillapodasban meghatirozott fizetési hatdridé elteltéig nem
teljesiti, ugy fizetési felszolitas keriil kikiildésre. — ehhez olyan nyilvantartas vezetés
sziikséges kialakitani, amelybdl az informaciok folyamataban rendelkezésre allnak.
Fizetési felszolitas kertl kikiildésre minden olyan felhaszndlé/dijfizetd részére, aki
rendelkezik 2 darab lejart esedékességli szamlaval. 8 nap all rendelkezésre a tartozas
rendezésére.

Ezt kovetoen amennyiben nem tortént megfizetés, vagy rendelkezik 3 darab lejart
esedekességll szamlaval, térivevényes fizetési felszolitast kiildenek. Ebben az esetben is 8 nap
all rendelkezésre a tartozas rendezésére.

Ha a Cimzett az atvételt megtagadja, akkor beall a kézbesitési vélelem,

A tartozas 50.000 Ft-ot meghaladja, és a tartozas t6bb mint 60 napja fenndll, akkor a Tarsasag
kezdeményezi a fizetési meghagyasos eljards meginditasat, melynek koltsége a
dijfizet6t/felhasznalét terheli, mely egyéni elbiralas alapjan torténik.

A szoban kapott tdjékoztatas alapjan a 2024. december 31. napon fennallé kintlévéségeket
€rintéen nem meriilt fel fizetési meghagyasos eljards meginditasa sziiksége.

A koveteléskezelési szabalyzat 1. fejezet tartalmazza a lakossagi iigyfelek részére végzett
szolgaltatdsokkal kapcsolatos kavetelések érvényesitése érdekében alkalmazott eljardsrendet.
Kéthavonta hataridés folyoszamla kivonat késziil a tartozok kiszlirése érdekében.
Amennyiben az keriil megallapitasra, hogy 2 darab szamlat érintéen lejart tartozas all fenn,
fizetési felszolitas keriil kikildésre. Ebben az esetben is olyan nyilvantartast kell vezetni
folyamatdban, amelybdl a sziikséges informaciok rendelkezésre dllnak.

Tértivevényes fizetési felszolitas 3 darab lejart esedékességli szamlat kovetden Kkeriil
kikiildésre. Az 4t nem vett fizetési felszolitas esetében ebben az esetben is kézbesitési vélelem
kerll megallapitésra.

Az 50.000 Ft-ot meghaladé és tobb mint 60 napja fennalld tartozas behajtasa irant fizetési
meghagyasos eljaras meginditasat kezdeményezik, egyéni elbiralds mellett.

A felmeriilt koltségek a fogyasztot terhelik, illetve a dijtartozas rendezéséig a melegviz
szolgaltatas megszintetheto.

A Tarsasagtol kapott tdjékoztatds alapjan a szolgaltatds felfiiggesztésére, megsziintetésére
nem keriilt sor az eltelt idoszak alatt.

A belsé ellendrzés kezdd idGpontjaban, azt kovetSen tobb alkalommal is kértem be
kintlévoség listat a kintléviségek behajtasara tett intézkedések ellendrzéséhez.

A tarsasag megbizott pénziigyl vezetdjétdl tobb alkalommal kértem és kaptam
dokumentumokat a kintlévdségekre vonatkozdan, amelyek az alabbi tablazatban 1év§ adatokat
tartalmazzak.
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Az utolsé lista, amelyet kértem 2024. december 31-1 mérleg fordulénapon fennallé
kintlévoségek vonatkozdsaban 2025. junius 16-an lgyvezetdi, cégvezetd, pénziigyi vezetdi
egyeztetés alkalmaval tortént, mivel a 2025. marcius 20-1 datummal lekért belsé ellendrzésnek
atadott, a 2025. marcius 27-i datummal lekért kintléviség lista, mely a kényveld iroda részére
keriilt megkiildésre, a 2025, junius 13-an belsé elienérzésnek megkiildott listak adatai eltértek
a fokonyvi kivonatban kimutatott kintlévség adatoktol. Az eltérés okara valaszt senkit6]l nem
kaptam.

2025. junius 17-én a 2025. aprilis 30. napra vonatkozo listat kaptam. 2024. december 31-i
fordulénapra kintlévoség listat, amely analitika egyez6 a fokonyvi kinyvelési adatokkal nem
tudtak a rendelkezésemre bocsatani, amely alapjat képezi a kintlévdségek behajtasara tett
intézkedéseknek. A kintlévOségek behajtasara tett intézkedésekre vonatkozé kimutatdst sem
adtak at a belsd ellendrzés részére, amelybdl a belsd szabaiyzatban meghatarozott eljardsrend
szerinti intézkedések megtétele ellendrizhetd.

A 2025. aprilis 30. napra és a korabbi idészakokra, idépontokra megkiildétt listak alapjan sem
lehet megailapitani a kintlévéségekre tett intézkedéseket., A bels§ szabalyzatban
meghatarozott nyilvantartast nem vezetik, a nyilvantartas a belsé ellendrzés részére nem
keriilt atadasra.

2024, december 31. | 2024, december 31. | 2025, februar
napon fennallé napon fennallo 28. napon
kévetelés dsszege | kivetelés dsszege fenndllé
Kovetelés lejarata 2025, marcius 20. | 2025. marcius 27. kovetelés
napon lekért napon lekért Osszege
adatok alapjan adatok alapjan (Ft)
(Ft) (Ft)
hataridén beliili 15285117 0 0
1-30 napon beliili lejarat 599 967 599.967 1182311
31-60 napon beliili lejarat 679 530 1 135871 334 010
61-90 napon beliili lejarat 364 693 482 136 2533261
91-180 napon beliili lejarat 2265918 2180432 214 150
181-360 napon beliili lejarat 324 950 331450 2674377
360 napon tuli lejarat -124 997 1 540 622 1 661 135
Osszesen 19395178 6270 478 3532722

A tablazat adataibdl lathatd, hogy a 2025. marcius 27. napon lekért lista, illetve a 2025.
februar 28. napon fennalld kovetelések allomanya nem tartalmazza a hataridén beliili szamlak
adatait, illetve tulfizetés mutatkozik a 360 napon tuli tételeknél, amelynek okdra szintén nem
kaptam valaszt.

A 2025, jonius 13. napon megkiildott 2024. december 3i-i kintlévoség lista korositott
adatokat nem tartalmaz, igy a tablazatba nem keriilhetett felvezetésre.

A fentiekben leirt ellentmondasbél adéddan a kintlévdség analitikus nyilvantartasabdl pontos
adatot az egyes felhasznalokkal/dijfizetokkel kapcsolatos tartozas/tulfizetés Osszegére nem
lehet megallapitani, ugyanis a lista szerinti tulfizetések — K egyenleg” tartalmanak
értékeléséhez valasz nem érkezett, nem keriiltek elszamolasra a tartozasokkal szemben, illetve
az sem allapithaté meg, hogy elszamolhatok-e.
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A 2025. februar 28-i kintlévéség adat nem tartalmaz hataridon beliili kintlévoséget, illetve a
360 napon tali lejaratt kovetelés a 2025, marcius 20. napon lekért és a 2025, marcius 27.
napon lekért adatokhoz viszonyitva jelentésen eltér, ami a két lista sszevetése alapjan
szamszakilag sem lehetséges.

Bekértem a f6k&nyvi nyilvantartasban kimutatott csoportos értékvesztés elszamolast. Ekkor
deriilt ki, hogy a belsé ellenérzés részére nem az a kintlév8ség lista keriilt atadasra, amely a
fokonyvi kényvelés részére.

A belsd ellendrzéshez atadott kintlévdségek kimutatasdban, amely 2025. marcius 20. napon
kelt 19.395.178 Ft, a fokonyvi konyvelésre atadott listaban 2025. marcius 27. napon kelt,
6.270.478 Ft a kintlévdség allomanya, amely nem tartalmazza a nem lejart kdvetelések
adatait. Ha 6sszevetjiik a korositott adatokat a két lista kozétt jelentds eltérések mutatkoznak.
A Libra adatéllomanya és a fokonyvi konyvelés adatallomanya kozétti eltérés a bels6
ellenérzés részérél nem tisztazhaté a megfeleld dokumentumok hidnyaban, az eltérések
tisztazasahoz megfeleld valaszt a kérdéseimre nem kaptam.

A kintlévdség adatokban, minden alkalommal mas adattartalmat tartalmazoé kintlévéségekben
1évo jelentds eltéréseket kiemelt kockazati tényezoként lehet értékelni. Nem megfelelbek a
kontroll folyamatok és az informdciés rendszer, monitoring rendszer miikddtetése sem
megfeleld.

A konyveld iroda altal rendelkezésre bocsdtott adatillomanybol lekérve a kintlévOségek
listajat megallapithatd volt, hogy egy tarsasiggal szemben szamoltak el értékvesztést, amely
az ER-FANTEAM Kft., aki 2019. juniusaté! nem fizeti az Ipari Parkkal kapcsolatosan
szolgaltatasi dijat.

A Tarsasag vezetése 2025. majus 13-an fizetési meghagyasos eljarast inditott a kovetelés
behajtasara, amely 2025. augusztus 18-an keriilt végrehajtasi szakba. A végrehajtdsi eljaras
eredményeként a Tarsasag megfizette a tartozasat, a befolyt dsszeg 6.340.285 Ft, megfizetés
idépontja 2026. junius 3.

A kintlévéségek behajtasara tett intézkedéseket érintdé dokumentumokbdl a 2025. 4prilis 30.
fordulénapot meghatarozva 2025. majus 27. napon postizott 8 napon beliili megfizetésre
felszolitd értesitd leveleket kiildték meg a részemre, amelyben 1 vagy 2 szamla tartozds,
illetve lényeges tobb szdmla tartozasokat is tartalmazott.

A belsé ellenérzéshez kintlévoségek nyilvantartasahoz 2025. marcius 19. napon lekért listat,
fordulénap 2025. marcius 31., illetve 2025. majus 26. napon lekért, 2025. majus 31.
fordulénapot megjeldlve listat bocsatottak rendelkezésre, amelyben kézzel szerepelnek rajta
feljegyzések, amelybél azonban a behajtasra tett intézkedésekre vonatkozoan megaliapitas
nem tehetd. Arra vonatkozéan nem kaptam informacidt és dokumentumot, hogy a kikiildott
értesitd levelek eredményeként, mikor — milyen 6sszegek érkeznek be.

2024, évet érintben azt lehetett megallapitani, hogy nem rendelkeznek a belsé szabalyzatban
meghatarozott kintlévéségek nyilvantartasaval, nem vezetik a kintlévOségek behajtasara tett
intézkedések nyilvantartasat.

Bels6 ellenbrzés modszereivel, kontrollokkal a rendelkezésre bocsatott dokumentumokbdl
nem lehetett megallapitani, milyen gyakorisaggal, milyen intézkedéseket tettek meg a
kovetelések behajtasara.

FooFr_r

2025. évre rendelkezésre bocsitott kintlévoségre vonatkozo dokumentumok alapjan teheté
megillapitisok
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A belsé ellenbrzés dltal a kintlévdségekkel, illetve a Tdrsasag 2024. évre vonatkozo
dokumentumai alapjan tett megdllapitasokkal kapcsolatban személyes egyeztetések is
torténtek, amely soran tobb teriiletet érintéen is pontositdasi  javaslatok keriillek
meghatarozdsra, illetve tovabbi dokumentumok dtadasat vallalta a Tarsasdag vezefése. A
Tarsasdg vezetéshen azonban valtozds tortént, amely alapjan keriilt sor a 2026. évi éves belso
ellendrzési tervben a belsd kontrollrendszert érintd kontrollpontokat érinté vdltozdsok
felmérése miatti belsd ellendrzés meghatdrozasdra.

A 2025, évre rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan megéllapithaté volt, hogy
rendelkeznek, és mint az 0j ligyvezetdtdl kapott tajékoztatas szerint a kordbbi évekre
vonatkozoan is rendelkeztek a kintlévoségekre vonatkozdan nyilvantartassal. A 2025.
december 31-i és a 2026. aprilis 30-i fordulénapra vonatkozé nyilvantartds tartalmazza a
kintlévOségek megallapitasahoz a belsé szabalyzatokban meghatarozott adatokat. A 2025.
december 31-i fékonyvi kivonat adatdhoz viszonyitva a csoportos értékvesztés és a
nyilvantartas adatai Osszeegyeztethetdk voltak, azonban &sszegiikben 2025. december 31.
fordulonapon nem egyeztek meg. Az eltérés 30 E Ft nagysagrendii, amely nem jelentds.

A 2025. december 31-i fordulonapra vonatkozé adatok esetében a fékényvi kényvelésben
312-1 Greenergy-Power Kft. elnevezésii fokdnyvi egyenleg megegyezik a kintléviség
kimutatasban lévo egyenleggel.

A 312 vevok (tavho) elnevezésii szamla fokonyvi egyenlege 7.856.427 Ft, a kintlévoség
nyilvantartdsban a Greenergy-Power Kft-n feliili kintlévéség 7.881.427 Ft.

Az eltérés 25.000 Ft.

A tovabbi kintlévéségekhez kimutatast 2025. december 31. napra vonatkozdéan nem
bocsatottak rendelkezésre.

A kintléviségek értékelése a kapott tajékoztatds és dokumentumok, nyilvantartasok alapjan
két havonta torténik, Ebbdl addédoan az énkormanyzat részére torténd adatszolgaltatashoz a
tavhore vonatkozd kintlévoségre vonatkozo listait nem csatoltak. 2026. marcius 31. napra
vonatkozdan is rendelkeznek kintlévoség kimutatassal, azonban az a fokonyvi adatokhoz
viszonyitva eltérést mutat, a kapott tdjékoztatas szerint a fenti indok alapjan. Javasolt
megteremteni az §sszhangot az adatszolgaltatds és a kintlévdségek €rtékelése, nyilvantartasa
kozott, annal is inkdbb, mivel a belsé kontrollokra vonatkozd belsé szabdlyzatban
meghatarozottak folyamatos feladatot hataroznak meg.

A belsékontrollrendszer értékeléséhez 2024, évre vonatkozoan végzelt a belsd ellendrzés
gazdasagi eseményekre vonatkozo ellendrzést a fokomyvi kivonat adatai alapjan
szuroprobaszeriien kivalasziott dokumentumok ellendrzésén keresztiil:

Az alabbi tételek keriltek kivalasztasra, melyhez a dokumentumokat a Tarsasag a belsd
ellendrzés részére megkiildte. A kivalasztott tételek a tavhészolgaltatasi tevékenységhez
kapcsolodtak, mint vezetékes gazdij, teljesitménydij, forgalmi dij, biztonsagi készletezési dij,
jovedéki ado, sikerdij, hdenergia értékesités beszerzés, karbantartds, tanicsadas, aramdij,
vizdij.

Beérkezo6 szamlak kényvelési azonosité szdm szerint:

- A2024/000322; 401; 465; 527; 528, 324, 325; 331; 87; 538; 88; 190; 466, 168, 531; 545,
79; 447; 197; 283; 505; 540; 188; 380; 542, 27; 95; 272, 495, 138; 37, 555; 261, 445; 524
Kimené szamlak:

- belsd azonositdszam szerint: a2024/090217, 090218; 090007, mint tipus szamlak. A kimend
szamlak adatai a kényveld program alloménya alapjan egyeztethetdk voltak.
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A bekért dokumentumok a f6konyvi konyvelésben a szamviteli szabalyoknak megfeleléen
keriiltek rogzitésre. Megéllapitast nem tettem.

A 2025. majus 29. napon osszeallitott fokdnyvi kivonatok fobb adatai, €s a sziroprobaszeriien
kivalasztott dokumentumok adatai ¢sszefoglalé tablazata:

Fékonyvi
szimla szima

Fékonyvi szamla
imegnevezése

2025, méjus 29,
napon dsszeallitott
2024, december 31,

napra vonatkozé

Fékionyvi szamlan kimutatott fobb

fokényvi koltség adatok (Ft)
kivonatban
Faébb kiadasok: Szerepl('i ﬁsszeg
(Ft)
5134 Vezetékes géz dija .
332 545 832 MVM Next Zrt, E2 Hungary Kft. Altal
kiszadmlazott vezetékes giz dija
51342 Teljesitménydij (féldgaz éves 7 585 969 MVM Next Zrt. Altal kibocsatott
kapacitas lekotési dij) szamldk
n Forgalmi dij 6 682 622 MVM Next Zrt, E2 Hungary Kft. 4ltal
51343 L ;7
kiszamldzott dijak
MVM Next Zrt, E2 Hungary Kft. altal
51344 Biztonsagi készletezési dij 14 090 469 kiszamlazott dijak
51345 4 457 766 MVM Next Zit, E2 Hungary Kft. ltal
Jovedéki ado kiszamlazott
51348 Gazdij - portfolios 87 071 848 MVM Next Zrt.
51349 Portf6lios RHD 13 365 597 MVM Next Zrt.
Villamos energia
5135 70 360 453 MVM Next Zrt., MVM Démasz
Aramhilézati Kft, kiszamlazott dijak
Villamos energia FIX
51351 rendszerhaszndlati dij 7906 517 MVM Next Zrt, E2 Hungary Kft. altal
kiszamlazott dijak
E2 Hungary Zrt. altal kiszamldzott
51353 dijak — megjegyz¢s a szdmla gazdijat
Viilamos energia teljesitmény 3 801 366 tartalmaz, villamos energia fokényvi
dij (Fiitdmii) szamlira kényvelve
E2 Hungary Zrt - | db szamla
51354 elszamolva — megjegyzés a szamla
Villamos energia teljesitmény 622 808 gazdijat tartalmaz, villamos energia
dij (gazmotor) fokényvi szamlara kdnyvelve
Vizdij 77634 621
5136 Béacsviz Zrt. - Kiskunfélegyhdza Varos
Onkormanyzat kiszamlazott dijak
515 Viésarolt hdenergia 143 576 305 Geeneergy-Power Kft. 2024, janudr -
december id8szakra kiszamldzott
523 Karbantartdsi koltségek 10371 484 legtsbb befogadott szamla: Greenergy-
Service Kft. Karbantartasi havi
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atalanydijas szerzodés alapjan
Tandacsadasi szerzodések, 11967 610
53913 szakértoi dijak ebbél a jelentdsebb tétel: Fulminata
Kft. Tavhészolgaltatasra vonatkozo
tanacsadas
54-56 120 345 370
Személyi jellegii raforditasok
Fibb bevételek:
52 820 818
Belfaldi értékesités arbevétele Ipari Parkkal kapcsolatos szolgéltatasi
911 re 1 < . s
szerzddések és tovabbszamlazott
kziizemi dijak
Villamosenergia 10313 793
9151 tovibbszamlazasa (reenergy-Power Kft-nek
tovabbszamlazott dramdij
132 666 929
9152 Greenergy-Power Kft-nek
Giézenergia tovabbszamlizdsa tovabbszamlazott gazdij
Greenergy-Power Kfi-nek
1 800 000 kiszamlazott bérleti dij - akkus tarolé -
9153 Cdoer g1t . ; L s oo
Bérleti dij megjegyzés a fokonyvi szamla
elnevezése az akkus tarold
Uzemeltetési dij Greenergy-Power Kft-nek
9154 1 800 000 kiszdmlazott izemeltetési dij
Portfdlios gazdij
9161 tovabbszamlazasa 87071 850 Greenergy-Power Kft-nek
tovibbszadmlazott gdzdij
Portfélios RHD
tovibbszamlazasa 14 724 621 Greenergy-Power Kft-nek
9162 . I . ;
tovabbszamldzott gazmotorhoz
kapcsolodd dij
919 Tavhé drbevétel 214 567 001
Lakossag felé torténd szamlazasok dija
Tavhé villamosenergia
9681 tdmogatas 479324218
tadvh§ villamosenergia tAmogatas

A kockazatkezelés alapjan kivalasztott gazdasagi eseményekkel kapcsolatban a belsd
ellenérzés megallapitast nem tett.

A bizonylatokban feltintetett gazdasagi eseményeket a szamviteli elszamolasoknak
megfelelden rogzitették a kdnyvekben.

Osszefoglalva:

2024-es {izleti ¢vet érintden:

a belsd ellendri jelentés részletes megallapitasok részében kifejtett eltérések, a feltart
hianyossagok alapjan a belsd kontrollok bels6 szabalyzatokkal nem minden egyezd
alkalmazasa volt megallapithato. Féként az analitikus és a fékonyvi adatok folyamatos
egyeztetése, belsd kontrollok belsé szabalyzattol eltéré alkalmazéasa terén mutatkoztak
hidnyossagok, illetve a kontrollok megfelelé alkalmazéasara, meglétére a belsé ellendrzés nem
kapott megfeleld dokumentumot.
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Az 1j ligyvezetés a 2025. uizleti évet érintGen, illetve a 2026. 1. negyedévre hataridében és
megfelel adattartalommal 4atadta a belsé ellenérzés lefolytatasahoz sziikséges
dokumentumokat.

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan megdllapithaté volt, hogy a belsd
kontrollok terén pozitiv valtozas volt tapasztalhato. Magas kockazatiinak mindsithetd tényezo
nem volt megallapithatd. A tulajdonos részére térténd szamviteli térvény Osszemérés
alapelve eldirasa megtartasa melletti adatszolgaltatas kialakitasa lehet6vé teszi a folyamatos, a
belsé kontrollrendszer terén esetlegesen mutatkozd hidnyossagok folyamatos figyelemmel
kisérését, az esetlegessé valo intézkedések megtételét.

Kivetkeztetések

Kontrollkérnyezet
Az ellendrzott gazdasagi tarsasdg teljeskoriien nem tett eleget a szabélyzat karbantartasi
kotelezettségének, igy a folyamatokat részben szabalyozottaknak lehet mindsiteni.

Integralt kockdzatkezelés

Az ellendrzétt gazdasagi tarsasag rendelkezik integralt kockézatkezelési szabélyzattal és a
kockazatkezeléshez kapcsolddé dokumentumok is dsszeallitasra keriiltek. 2026-os tizleti évtél
vald alkalmazasa nem egyértelmiien tisztazott. Az ellendrzés soran a belsd ellenérzés tébb
kiemelt rangsorolasu kockazatot vizsgalt.

Kontrolitevékenységek

A kontrolltevékenységek biztositjak a kockazatok kezelését. A kontrolltevékenység részekent
a tevékenységekre vonatkozoan biztositani kell a folyamatba épitett, eldzetes, utdlagos és
vezetdi ellenorzést, kiilondsen a pénziigyi kihatasi dontések vonatkozasiaban, A
kontroltevékenység hatékony a tarsasig tevékenységét atfogd miikddtetése nem volt
teljeskoriien megdllapithatd, javasolt a belsé szabalyozas gyakorlatban térténé megvalositasa
kialakitasa.

Informacids és kommunikacios rendszer
A belsd informacids és kommunikacios rendszer miiktdtetése terén is tapasztalhatok eltérések
a belsd szabalyozastol, melynek kialakitasa, illetve folyamtaban torténd fenntartasa javasolt.

Nyomonkivetés (monitoring)

A belss ellenérzés Kiskunfélegyhaza Varos Onkormanyzata 2026. évi éves belsé ellenéri
terve ilitemezéseként keriilt végrehajtasra. A belsé ellendri jelentésben ismertetett
megallapitasok alapjan intézkedési terv készitési ktelezettség valik sziikségessé.

Javaslatok

Az ellendrzott gazdasagi tdrsasdg vezetése szamara az alabbi intézkedésekre teszek javaslatot:
- javaslom a kockazatkezelés alapjan a szitkséges intézkedéseket megtenni a
hidnyossdgok megsziintetésére, folyamatos egyeztetés a fokonyvi konyvelési
adatokka!, kintlévéségek folyamatdban torténd kezelése, belsé szabalyzatban
meghatarozott nyilvantartisok vezetése, informaciddramlasok nyomonkdvet€se,
ellendérzése kialakitasa, monitoring rendszer kiépitése, az ellendrzési nyomvonal
szabalyzat titkrében A beszamoltatds rendszere a belsd ellendrzés iddszaka alatt
kialakitasra kertlt.
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- Javaslom a bels6 szabdlyzatok teljeskor( fellilvizsgdlatat a kontrollok értékelésével
elvégezni, illetve gyakorlatba atiiltetni tekintettel az ellenérzési nyomvonal
szabalyzatban meghatarozottakra, a szabalyzatok hatalyat feliilvizsgalni

- javaslom a negyedéves adatszolgaltatdsokat az Osszemérés szamviteli alapelv
figyelembevételével elkésziteni, a sziikséges bevétel — koltség — raforditas tételeket
akér id6beli elhatarolas alkalmazaséaval elszamolni

- javaslom a pénzgazdalkodasi jogkorokon belill a pénziigyi ellenjegyzés, kotelezettség,
vallalas, teljesités igazolas, utalvanyozas szabalyozas belsé szabalyzatban
meghatdrozottak szerinti alkalmaz4sat, érintettek munkakori leirdsa modositasat

Kiskunfélegyhaza, 2026. julius 9.
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